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REKISTERIN NIMI
PouttuPLUS Hyvinvointipalvelujen ja Pouttu Plus Oy:n asiakas-, potilas- ja laskutusrekisteri

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Henkild on rekisteroitynyt PouttuPLUS Hyvinvointipalvelut tai Pouttu Plus Oy:n asiakkaaksi tai
kuuluu PouttuPLUS Hyvinvointipalvelujen terveydenhuoltopalvelun piiriin. Tietoja kadytetdaan
asiakassuhteen  hoitamiseksi ja  hoidon  mahdollistamiseksi. Tietoja ei  kadyteta
markkinointitarkoitukseen. Potilastietojen kasittely perustuu lakiin ja potilaan suostumukseen.
Potilasrekisteriin tallennettuja tietoja kaytetdan potilaan hoidossa sekd muihin lain ja
suostumusten mukaisiin kayttotarkoituksiin.

REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisterin kayttotarkoitus on PouttuPLUS Hyvinvointipalvelut ja Pouttu Plus Oy:n asiakasrekisterin
pitdminen seka asiakkaiden Kelan suorakorvausten kasittely ja muut laskutukset tilaajilta. Tietoja
voidaan kdyttdada PouttuPLUS Hyvinvointipalvelujen ja Pouttu Plus Oy:n kehittamiseen liittyen ja
tilastollisiin tarkoituksiin. Henkilotietoja kasitelldadn henkilotietolain sallimissa ja edellyttamissa
rajoissa. Potilaan hoidon jarjestdmisen, suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan turvaamiseksi,
kuten tutkimuksessa ja hoidossa syntyvat terveystiedot ja esitiedot sekd muut hoidon kannalta
valttamattomat tiedot. Mahdolliset tietojen luovuttamista koskevat tiedot ja luovutusten
perusteet.

SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Sdaannonmukaisia tietoldhteitd ovat potilas, potilaan huoltaja sekd terveydenhuollon
ammattihenkilosto. Sdannénmukaisia tietolahteita ovat ensisijaisesti potilaan tapaamisista kertyva
materiaali eli rekisterinpitdjan omasta toiminnasta saadut tiedot. Potilas itse voi luovuttaa omia
tietojaan tai antaa suostumuksensa tietojen hakemiseen muilta rekisterinpitdjiltd kuten potilasta
aiemmin hoitaneilta toimijoilta. Perusteena voi olla rekisterdidyn henkilékohtainen suostumus tai
lain saannds asiasta.
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REKISTERIN SISALTAMAT TIEDOT

Asiakasrekisteri sisdltda seuraavia tietoja: Henkilon nimi, sosiaaliturvatunnus, yhteystiedot,
ajanvaraushistoria, potilas- ja asiakastiedot. Laskutusrekisteri sisaltda tietoja: asiakkaan tilaamat
palvelut, niiden toimittamiset ja laskutus.

TIETOJEN SAANNONMUKAINEN LUOVUTUS

Tietoja ei luovuteta PouttuPLUS Hyvinvointipalvelujen ja Pouttu Plus Oy:n ulkopuolelle lukuun
ottamatta terveydenhuollon valtakunnallisia  rekistereita  pitdavid viranomaisia  (laki
terveydenhuollon valtakunnallisesta  henkilostorekistereistd) sekda palvelujen tilaajille.
Potilastietoja voidaan luovuttaa potilaan tai hanen laillisen edustajansa suostumuksella tai
nimenomaisen lainsaanndksen nojalla. Potilasasiakirjoihin sisdltyvat tiedot ovat salassa pidettavia.
Salassapitovelvollisuus sailyy palvelussuhteen tai tehtavan paattymisen jalkeen.

SAILYTYSAIKA
Potilas- asiakas- ja laskutusrekisteriin tallennettujen henkil6tietojen sdilytysajoissa noudatetaan
kulloinkin voimassa olevaa saatelya tietojen sdilytysajoista.

TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI ETA:N ULKOPUOLELLE
Potilastietoja voidaan luovuttaa EU:n tai ETA:n ulkopuolelle tilanteissa, jossa potilaan elintarkea
hoito valttamatta edellyttaa tietojen luovutusta.

REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

A. MANUAALINEN AINEISTO
Manuaaliset myos vanhat henkilotiedot sdilytetdan valvotuissa ja lukituissa tiloissa.

B. SAHKOINEN AINEISTO
Rekisterin kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltdvat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Sahkoisesti kasiteltaviin tietoihin on padsy vain rekisteripitdjalla (vain
omassa kadytdssa oleva tietokone ja puhelin, omat tunnukset). Asiakastiedot kopioidaan omalle
tikulle ja sdannollisesti otetaan varmuuskopiot ulkoiselle kovalevylle. Tikku ja kovalevy sailytetdan
valvotussa ja lukituissa tiloissa. Rekisterinpitdja huolehtii siitd, ettd tallennettuja tietoja seka
palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkilotietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja
kasitelldan luottamuksellisesti.

TARKASTUSOIKEUS

Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkistaa rekkisteriin tallennetut tietonsa. Mikali
potilas haluaa tarkistaa hdnesta tallennetut tiedot, pyynté tulee Il3ahettaa kirjallisesti
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rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi pyytda tarvittaessa pyynnon esittdjda todistamaan
henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa pyyntdon EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa.

OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA

Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus vaatia mahdollisen virheellisen tiedon
korjaamista tai puutteellisen tiedon tdaydentamista. Mikali rekisterdity haluaa vaatia tietoihinsa
oikaisua, pyynto tulee ldahettdaa kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja vastaa pyyntoon
EU:n tietosuoja-asetuksessa saddetyssa ajassa. Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus
toimivaltaiselle valvontaviranomaiselle, jos rekisterinpitdja ei ole noudattanut toiminnassaan
soveltuvaa tietosuojasaatelya.




